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BÁO GIÁ KHÁCH HÀNG 

LOẠI HÌNH DỊCH VỤ: 

 ZALO Ads 
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A. QUẢNG CÁO ZALO 

I. Mục tiêu chiến dịch: 

Tạo dựng/truyền thông thương hiệu/sản phẩm/dịch vụ, thu hút sự chú ý từ cộng đồng zalo, gây dựng niềm tin ở 

khách, từ đó thu hút khách hàng sử dụng dịch vụ, sản phẩm của công ty. 

II. Đối tượng Zalo có thể Target: 

- Giới tính: Nam/Nữ 

- Vị trí địa lý: Local or Bán kính / Toàn quốc 

- Độ tuổi: 14+ 

B. KÊNH MARKETING ĐỀ XUẤT 

Dựa trên đặc điểm, nhu cầu, mục tiêu mong muốn của công ty, KTD đề xuất các hình thức marketing như sau: 

I. Quản cáo Quan tâm (Offical Account) 

Là hình thức tạo quảng cáo để tăng lượng quan tâm, tăng tương tác và giới thiệu trang Zalo của bạn tới 

người dùng Zalo. Trên Zalo page có contact và chi tiết về các dịch vụ, sản phẩm công ty cung cấp. 

Hình thức hiển thị: trên nhật ký của người dùng và hệ thống network của Zalo. 

Minh họa cho dạng quảng cáo quan tâm: 
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Quảng cáo OA ưu tiên hiển thị button Quan Tâm giúp tăng lượng khách hàng tiềm năng. Sử dụng quảng cáo 

OA giúp nhắn tin tới tất cả khách hàng quan tâm chỉ trong 1 lần gửi Broadcast. 

BẢNG GIÁ CÁC GÓI DỊCH VỤ 

STT Gói 
CPC 

(vnđ) 

Giá tiền/tháng 

(triệu) 

KPIs 

(Lượt nhấn) 

1 OA 1 3.000 6 2.000 

2 OA 2 3.000 15 5.000 

3 OA 3 2.800 30 10.710 

4 OA 4 2.700 60 22.222 

5 OA 5 2.600 120 46.000 

6 OA 6 2.500 250 100.000 

 

II. Quảng cáo bài viết: 

Dẫn người dùng Zalo về bài viết trên Official Account (OA) có thông tin chi tiết về dịch vụ, sản phẩm của 

công ty. 

Hình thức hiển thị: Hiển thị trên nhật ký người dùng Zalo 

Minh họa cho quảng cáo bài viết: 
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Quảng cáo bài viết ưu tiên hiển thị button xem thêm hoặc chức năng tương tự để điều hướng người xem đi tới 

bài viết đầy đủ trên OA.  

BẢNG GIÁ CÁC GÓI DỊCH VỤ 

STT Gói 
CPC 

(vnđ) 

Giá tiền/tháng 

(triệu) 

KPIs 

(Lượt nhấn) 

1 BV 1 3.000 6 2.000 

2 BV 2 3.000 15 5.000 

3 BV 3 2.700 30 11.100 

4 BV 4 2.600 60 23.100 

5 BV 5 2.500 120 48.000 

6 BV 6 2.000 250 125.000 

 

III. Quảng cáo Website 

Dẫn người dùng Zalo về Website mong muốn truyền thông. Các tác dụng khác như: tăng traffic, tăng 

reach, có thể áp dụng cho link youtbe, fanpage và website thông thường khác. 

Hình thức hiển thị: Hiển thị trên nhật ký người dùng Zalo 

Minh họa cho quảng cáo website:  
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Quảng cáo website ưu tiên hiển thị button xem thêm hoặc chức năng tương tự để điều hướng người dùng zalo 

đi tới website cần quảng cáo.  

BẢNG GIÁ CÁC GÓI DỊCH VỤ 

STT Gói 
CPC 

(vnđ) 

Giá tiền/tháng 

(triệu) 

KPIs 

(Lượt nhấn) 

1 WEB 1 3.000 6 2.000 

2 WEB 2 2.800 15 5.300 

3 WEB 3 2.600 30 11.500 

4 WEB 4 2.500 60 24.000 

5 WEB 5 2.000 120 60.000 

6 WEB 6 2.000 250 125.000 

 

Lưu ý:  

- Giá trên chưa bao gồm VAT. 

- Khách hàng được sử dụng dịch vụ trọn gói quản trị Page của KTD bao gồm: 

 + Biên tập sản xuất nội dung/bài viết: 10 bài 

 + Biên tập, sản xuất hình ảnh: 30 hình 

 + Trả lời tương tác/comment/chat với khách hàng trên page theo concept 

 + Tư vấn không giới hạn! 

C. LỘ TRÌNH THỰC HIỆN 

 
STT Hạng mục Công việc cụ thể 

Timeline 

(day) 
Ghi chú 

1 Setup OA 

Tối ưu contact 1 
 

 

 

 

 

 

 

Thời gian 

lũy tiến 

Tối ưu lại hình ảnh và video 0.5 

Tạo và lên lịch cho các bài viết 

chia sẻ liên quan đến lĩnh vực của 

sản phẩm 

0.5 

2 
Sản xuất nội 

dung 

Viết/biên tập bài viết thường và 

bài quảng cáo  
2 

3 Boots Post Tạo chiến dịch quảng cáo bài viết 0.5  

4 Boots Page Tạo chiến dịch quảng cáo OA 0.5 

5 Boots Web Tạo chiến dịch quảng cáo link 0.5 

6 Report Theo dõi, báo cáo chỉ số, kết quả 0.5 
Thứ 6 hàng 

tuần 
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 D. CHECKLIST CÔNG VIỆC 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-Hết- 

Trân trọng cảm ơn quý khách hàng! 

STT Hạng mục Công việc cụ thể 
Thực 

hiện 
Ghi chú 

1 
Ký kết hợp 

đồng 

Thực hiện hợp đồng và nghĩa vụ 

thanh toán theo hợp đồng 

KTD-

Khách 

hàng 

 

  
Cung cấp tài liệu chứng thực pháp 

nhân doanh nghiệp nếu có 

Khách 

hàng 

DKKD/Giấy 

phép quảng 

cáo sản 

phẩm/dịch 

vụ online 

nếu có 

 

Setup OA 

Cung cấp tài khoản Zalo quản trị 

và chăm sóc khách hàng trên Zalo 

Khách 

hàng 

 

2 

Tạo Zalo Official Account KTD 
 

 

 

 

 

 

 

 

Tối ưu thông tin OA KTD 

Tạo và lên lịch cho các bài viết 

chia sẻ liên quan đến lĩnh vực của 

sản phẩm 

KTD 

Add tài khoản quản trị của khách 

hàng vào Zalo Page 
KTD 

3 
Sản xuất nội 

dung 

Viết bài đăng trên OA  KTD 

Cung cấp hình ảnh sản phẩm/dịch 

vụ 

Khách 

hàng  

Cung cấp video/clips nếu có 
Khách 

hàng 

Cung cấp giấy tờ chứng thực các 

nội dung đã đăng nếu có 

Khách 

hàng 

4 
Tạo quảng 

cáo 

Tạo quảng cáo các dịch vụ theo 

yêu cầu khách hàng 
KTD 

 

5 Trả lời khách 
Trả lời comment, tin nhắn người 

dùng Zalo hỏi trên OA 

Khách 

hàng 

KTD hỗ trợ 

khi khách 

hàng 

vắng/bận 

4 Report Theo dõi, báo cáo chỉ số, kết quả KTD 
 


